
遗留在出租车内的失物将由出租车公司（包括个人出租车公司）保管并送至最近的警察局。
处理方式可能因公司不同而有所差异。

游客和因商务来大阪的人士请向大阪府辖区的警察提交“遗失申报”。
已向大阪府内的警察提交申报的失物，可在大阪府警察本部网站的“失物招领信息”中搜索。
向其他都道府县的警察申报的失物，可以在相应警察局的网站上进行搜索。

“关于失物”请浏览【常见问题】失物相关垂询（PDF 资料）。
其他垂询请浏览DiDi Mobility Japan（滴滴出行日本）网站。

“关于失物”请浏览垂询 S.RIDE 出租车公司内的“联系出租车公
司的方法”。
其他垂询方式请浏览垂询 S.RIDE。

垂询方式请浏览GOQ＆A。

失物招领指南

致出租车乘客

我们为出租车乘客提供各种资讯。
欢迎浏览一般社团法人大阪出租车协会的网站。

GO应用程序

DiDi（滴滴）应用程序

S.RIDE 应用程序

如果您在出租车内遗失了物品

英语：Osaka Taxi Association English
https://www.osakataxi.or.jp/english/

中文：Osaka Taxi Association Chinese
https://www.osakataxi.or.jp/chinese/

请向警察局或派出所报案。

如果您使用的是叫车应用程序，请垂询该应用程序公司。

如果您持有收据，请垂询收据上标明的出租车公司等的联系方式。

公益财团法人大阪出租车中心

不受理出租车上的失物招领。

https://support.go.goinc.jp/hc/en-us/articles/25883330304537-I-have-a-lost-item-How-do-I-contact-the-taxi-company
https://www.osaka-tc.or.jp/pdf/DiDi_lostitems.pdf
https://didimobility.co.jp/contact/
https://faq.sride.jp/%E3%82%BF%E3%82%AF%E3%82%B7%E3%83%BC%E4%BC%9A%E7%A4%BE%E3%81%B8%E3%81%AE%E5%95%8F%E3%81%84%E5%90%88%E3%82%8F%E3%81%9B-651a9bcba523df001bbeea7b
https://faq.sride.jp/S.RIDE%E3%81%B8%E3%81%AE%E5%95%8F%E3%81%84%E5%90%88%E3%82%8F%E3%81%9B-651a9bcba523df001bbeea78
https://www.osakataxi.or.jp/english/
https://www.osakataxi.or.jp/chinese/


北新地和南地出租车乘车点指南

出租车乘车点 出租车禁止上客区

在北新地和南地，由近畿运输局指定了出租车乘车点，以确保夜
间（22:00 ～ 1:00）出租车的正常使用。如果您需要乘坐出租车，
请至指定的乘车点乘车。
请切勿在指定乘车点以外的地方乘车，否则可能会导致乘车纠纷
或交通事故。

南地出租车乘车点周边管制示意图（22:00～1:00）
出租车禁止上客区（22:00～1:00）
     [管制的开始时间不包括周日、节假日、1月2日及3日]
车辆禁止驶入区域（22:00～1:00）
     [管制的开始时间不包括周日、节假日、1月2日及3日]
禁止长时间停车（19:00～8:00）
     [22:00～1:00期间在堺筋车道边乘车点等客的出租车除外]

御堂筋本线
周防町通

禁止临时或长时间停车
禁止临时或长时间停车（22:00～1:00）
禁止长时间停车（1:00～22:00）

道 　 頓 　 堀 　 川

北新地出租车乘车点周边管制示意图 （22:00～1:00）
出租车禁止上客区（22:00～1:00）[管制的开始时间不包括周日、节假日、1月2日及3日]

车辆禁止驶入区域（22:00～1:00）[管制的开始时间不包括周日、节假日、1月2日及3日]

禁止临时或长时间停车（22:00～1:00）[不包括在出租车乘车点的等候区排队等客的出租车]
其他时间根据时段禁止临时或长时间停车

公益财团法人大阪出租车中心
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